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OBJEKT UND ALLGEMEINE ANGABEN
Wir empfehlen Ihnen, die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen sorgfältig zu lesen, 

um unsere Produkte verantwortungsbewusst zu nutzen und einen qualitativ hochwertigen 

Service zu genießen. 



Die vorliegenden rechtlichen Bestimmungen regeln die Nutzung des Produkts iSquad & 

miSquad (im Folgenden „die Dienste“), das auf den Websites www.isquad.es , www.misquad.es 

und deren Subdomains (im Folgenden „die IT-Plattform“), deren Eigentümer 3OES LEADING 

SOFTWARE, S.L. (im Folgenden „das Unternehmen“) mit der Steuernummer CIF B47698956 

und Sitz in Avenida Rodrigo Zamorano, 4 – 47151 Boecillo, Valladolid, ist. 



Das Produkt iSquad & miSquad ist eine Computeranwendung, die als Dienstleistung vertrieben 

wird (Software As A Service, SaaS). Als solche ist das einzige erwerbbare Gut eine 

Nutzungslizenz für diese Anwendung, die aus einer Zugangsberechtigung zu ihren Funktionen 

und Daten besteht. 



Mit der Registrierung verpflichtet sich der Nutzer, die vorliegenden Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen einzuhalten. Wenn der Nutzer diese nicht akzeptiert, darf er sich nicht 

für die Dienste registrieren und diese nicht nutzen. Die Registrierung für einen oder mehrere 

Dienste sowie deren Nutzung setzen die vollständige Zustimmung des Nutzers zu allen 

aufgeführten Bedingungen voraus. 



Durch Anklicken des Kästchens neben dem Satz „Ich erkläre, dass ich volljährig bin und die 

Nutzungsbedingungen des Dienstes gelesen und akzeptiert habe“, der sich am Anfang der 

Registrierungsseite befindet, bestätigt der Nutzer, dass er vollständig informiert ist und die 

Bestimmungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen akzeptiert. 



Diese rechtlichen Bestimmungen und Bedingungen wurden am 23.06.2020 überarbeitet
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RECHTLICHE NUTZUNGSBEDINGUNGEN VON ISQUAD & MISQUAD

Der vorliegende Vertrag legt die rechtlichen Nutzungsbedingungen zwischen Ihnen und dem 

Unternehmen fest und gilt für Ihre Nutzung des Dienstes. Alle zukünftigen Änderungen der 

Aktualisierung der Richtlinie, die nach dem Zeitpunkt Ihrer Registrierung für die Dienste 

vorgenommen werden könnten Dienstleistungen vorgenommen werden, werden auf der IT-

Plattform veröffentlicht. Die vorliegenden Nutzungsbedingungen, rechtlichen Bestimmungen 

und alle anderen Elemente, die die Nutzung der Dienste regeln, werden Ihnen auf der IT-

Plattform zur Verfügung gestellt und können Ihnen zugesandt werden, um Ihnen den Zugang zu 

diesen zu erleichtern. 



Es wird empfohlen, dass Sie vor der Nutzung unserer Dienste die Nutzungsbedingungen 

sorgfältig lesen und die Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen verstehen, damit Sie 

unter diesem Kriterium allein für deren ordnungsgemäße Nutzung verantwortlich sind. 



Der Zugriff auf und/oder die Nutzung der IT-Plattform verleiht Ihnen den Status eines Nutzers, 

der mit diesem Zugriff und/oder dieser Nutzung die hier aufgeführten Allgemeinen 

Nutzungsbedingungen akzeptiert. Die genannten Bedingungen gelten unabhängig von den 

Allgemeinen Vertragsbedingungen, die gegebenenfalls verbindlich sind.
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Der Nutzer übernimmt die Verantwortung für die Nutzung der IT-Plattform. Diese Verantwortung erstreckt sich 

auch auf die Registrierung, die für den Zugriff auf die Dienste und/oder Inhalte erforderlich ist. Bei dieser 

Registrierung ist der Nutzer dafür verantwortlich, wahrheitsgemäße und rechtmäßige Angaben zu machen. Als 

Folge dieser Registrierung erhält der Nutzer ein Passwort, für das er verantwortlich ist, und verpflichtet sich, 

dieses sorgfältig und vertraulich zu behandeln.



Der Nutzer muss die erforderlichen personenbezogenen Daten freiwillig und unentgeltlich zur Verfügung stellen. 

Diese Daten werden gemäß den Bestimmungen der Verordnung (EU) 2016/679 vom 27. April 2016 (DSGVO) über 

den Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und über den freien 

Datenverkehr sowie gemäß dem Organgesetz 3/2018 vom 5. Dezember (LOPDGDD) über den Schutz 

personenbezogener Daten verarbeitet werden, wie im Impressum und in der Datenschutzerklärung dieser 

Website ausführlich beschrieben.



Der Nutzer verpflichtet sich, die Inhalte und Dienste (wie z. B. Social-Media-Dienste, Chats, Diskussionsforen 

oder Newsgroups), die das Unternehmen über die IT-Plattform anbietet, angemessen zu nutzen und sie 

insbesondere nicht für folgende Zwecke zu verwenden (i) unrechtmäßige, illegale oder gegen Treu und Glauben 

und die öffentliche Ordnung verstoßende Handlungen zu begehen; (ii) Inhalte oder Propaganda rassistischer, 

fremdenfeindlicher, pornografisch-illegaler Art, die den Terrorismus verherrlichen oder die Menschenrechte 

verletzen, zu verbreiten; (iii) Schäden an den physischen und logischen Systemen des Unternehmens, seiner 

Lieferanten oder Dritter, das Einbringen oder Verbreiten von Computerviren oder anderen physischen oder 

logischen Systemen im Netz, die die oben genannten Schäden verursachen können; (iv) den Versuch, auf die E-

Mail-Konten anderer Nutzer zuzugreifen und diese gegebenenfalls zu nutzen und deren Nachrichten zu ändern 

oder zu manipulieren.

Das Unternehmen behält sich das Recht vor, alle Kommentare und Beiträge zu entfernen, die gegen die Würde 

des Menschen verstoßen, diskriminierend, fremdenfeindlich, rassistisch oder pornografisch sind, Jugendliche 

oder Kinder gefährden, die öffentliche Ordnung oder Sicherheit beeinträchtigen oder nach seinem Ermessen 

nicht für die Veröffentlichung geeignet sind. In jedem Fall ist das Unternehmen nicht verantwortlich für die 

Meinungen, die von Nutzern in Foren, Chats oder anderen Beteiligungsinstrumenten geäußert werden.



Das Unternehmen ist selbst oder als Rechtsnachfolger Inhaber aller geistigen und gewerblichen 

Eigentumsrechte an der IT-Plattform sowie an den darin enthaltenen Elementen (beispielsweise Bilder, Ton, 

Audio, Video, Software oder Texte; Marken oder Logos, Farbkombinationen, Struktur und Design, Auswahl der 

verwendeten Materialien, für den Betrieb, den Zugriff und die Nutzung erforderliche Computerprogramme usw.), 

die Eigentum von 3OES LEADING SOFTWARE, S.L. oder deren Lizenzgebern sind. Alle Rechte vorbehalten. 

Gemäß den Bestimmungen der Artikel 8 und 32.1, Absatz 2 des Gesetzes über geistiges Eigentum sind die 

Vervielfältigung, Verbreitung und öffentliche Wiedergabe, einschließlich der Bereitstellung, des gesamten oder 

eines Teils des Inhalts der IT-Plattform zu kommerziellen Zwecken, auf jedem Träger und mit jedem technischen 

Mittel ohne die Genehmigung des Unternehmens ausdrücklich verboten.



Der NUTZER verpflichtet sich, die geistigen und gewerblichen Eigentumsrechte des Unternehmens zu 

respektieren. Er darf die Elemente des Portals anzeigen und sogar ausdrucken, kopieren und auf der Festplatte 

seines Computers oder einem anderen physischen Medium speichern, sofern dies ausschließlich für seinen 

persönlichen und privaten Gebrauch geschieht. Der NUTZER darf keine Schutzvorrichtungen oder 

Sicherheitssysteme, die auf der IT-Plattform des Unternehmens installiert sind, entfernen, verändern, umgehen 

oder manipulieren.
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Das Unternehmen haftet in keinem Fall für Schäden jeglicher Art, die beispielsweise durch Fehler oder 

Auslassungen in den Inhalten, die Nichtverfügbarkeit der IT-Plattform oder die Übertragung von Viren oder 

bösartigen oder schädlichen Programmen in den Inhalten verursacht werden können, obwohl alle erforderlichen 

technischen Maßnahmen ergriffen wurden, um dies zu verhindern.



Das Unternehmen behält sich das Recht vor, ohne vorherige Ankündigung Änderungen an der ITPlattform 

vorzunehmen, die es für angemessen hält, und sowohl die über die Plattform bereitgestellten Inhalte und 

Dienstleistungen als auch die Art und Weise, wie diese präsentiert oder lokalisiert werden, zu ändern, zu löschen 

oder hinzuzufügen.



Für den Fall, dass im Namen der Domain Links oder Hyperlinks zu anderen Internetseiten vorhanden sind, übt 

das Unternehmen keinerlei Kontrolle über diese Seiten und Inhalte aus. Das Unternehmen übernimmt in keinem 

Fall die Verantwortung für die Inhalte von Links, die zu einer fremden Website gehören, noch garantiert es die 

technische Verfügbarkeit, Qualität, Zuverlässigkeit, Genauigkeit, Vollständigkeit, Richtigkeit, Gültigkeit und 

Verfassungsmäßigkeit von Materialien oder Informationen, die in diesen Hyperlinks oder anderen Internetseiten 

enthalten sind. Ebenso bedeutet die Aufnahme dieser externen Verbindungen keinerlei Verbindung, Fusion 

oder Beteiligung mit den verbundenen Unternehmen.



Das Unternehmen behält sich das Recht vor, Nutzern, die gegen diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen 

verstoßen, ohne vorherige Ankündigung auf eigenen Wunsch oder auf Wunsch Dritter den Zugang zum Portal 

und/oder zu den angebotenen Diensten zu verweigern oder zu entziehen.

Das Unternehmen behält sich das Recht vor, Nutzern, die gegen diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen 

verstoßen, ohne vorherige Ankündigung auf eigenen Wunsch oder auf Wunsch Dritter den Zugang zum Portal 

und/oder zu den angebotenen Diensten zu verweigern oder zu entziehen.



Das Unternehmen wird Verstöße gegen diese Bedingungen sowie jede missbräuchliche Nutzung seines Portals 

verfolgen und alle zivil- und strafrechtlichen Maßnahmen ergreifen, die ihm rechtlich zustehen.



Das Unternehmen kann die hier festgelegten Bedingungen jederzeit ändern, wobei diese Änderungen 

ordnungsgemäß wie hier aufgeführt veröffentlicht werden. Die Gültigkeit der genannten Bedingungen richtet 

sich nach ihrer Veröffentlichung und sie bleiben so lange gültig, bis sie durch andere ordnungsgemäß 

veröffentlichte Bedingungen ersetzt werden.



Die Beziehung zwischen dem Unternehmen und dem NUTZER unterliegt den geltenden spanischen 

Rechtsvorschriften, und alle Streitigkeiten werden den Gerichten der Stadt Valladolid vorgelegt.
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1. ZUGANGSBEDINGUNGEN
Die Nutzung der IT-Plattform setzt die vollständige Zustimmung des Nutzers zu diesen Bedingungen voraus. 

Wenn Sie mit deren Inhalt nicht einverstanden sind, dürfen Sie die Plattform und die darauf angebotenen 

Dienste nicht nutzen. Das Unternehmen behält sich das Recht vor, ohne vorherige Ankündigung Änderungen 

vorzunehmen, die es für angemessen hält, und neue Inhalte und/oder Dienste hinzuzufügen, zu löschen oder zu 

ändern, ebenso wie die Art und Weise, in der diese präsentiert und lokalisiert werden, sowie die 

Nutzungsbedingungen der IT-Plattform.



Der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, dass der Zugriff auf und die Nutzung der IT-Plattform und der darin 

enthaltenen Inhalte freiwillig und bewusst unter seiner alleinigen Verantwortung erfolgt, und verpflichtet sich 

daher zu Folgendem:

Die IT-Plattform darf nicht für Aktivitäten genutzt werden, die gegen das Gesetz, die Moral oder die 

öffentliche Ordnung im Allgemeinen verstoßen. Sie ist gemäß den vorliegenden Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen rechtmäßig und ehrlich zu nutzen. Es sind alle Handlungen zu unterlassen, die die 

IT-Plattform beschädigen, unbrauchbar machen, überlasten oder beeinträchtigen und/oder die normale 

Nutzung durch andere Benutzer verhindern könnten.

Ohne die ausdrückliche schriftliche Zustimmung des Eigentümers dürfen keine Inhalte der ITPlattform 

manipuliert oder verändert werden. Bei jeder Veränderung, Modifizierung oder Manipulation ohne 

Zustimmung des Eigentümers ist dieser von jeglicher Haftung befreit.

Das Unternehmen übernimmt keine Gewähr für die Verfügbarkeit und Kontinuität der IT-Plattform und haftet 

nicht für etwaige Schäden oder technische Mängel, einschließlich Viren oder anderer schädlicher Elemente 

jeglicher Art, die sich aus der Nutzung der auf der IT-Plattform enthaltenen Informationen und Materialien 

ergeben.

Die Inhalte dürfen nicht reproduziert, kopiert, verbreitet, öffentlich kommuniziert, umgewandelt oder 

verändert werden, es sei denn, es liegt die erforderliche Genehmigung des Inhabers der entsprechenden 

Rechte vor oder dies ist gesetzlich zulässig; ebenso wenig dürfen das Copyright und andere Angaben zur 

Identifizierung der Rechte des Unternehmens oder seiner Inhaber, die in den Inhalten enthalten sind, 

sowie technische Schutzvorrichtungen oder sonstige Informationsmechanismen, die die genannten 

Inhalte enthalten könnten, zu löschen, zu umgehen oder zu manipulieren.

Es ist untersagt, Datenprogramme (Viren oder jede Art von schädlicher Software), die Schäden 

verursachen können, auf die IT-Plattform einzuführen oder zu verbreiten.
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2. VERWENDUNG VON COOKIES
Diese Website kann technische Cookies (kleine Informationsdateien, die der Server an den Computer des 

Nutzers sendet, der auf die Seite zugreift) verwenden, um bestimmte Funktionen auszuführen, die für das 

ordnungsgemäße Funktionieren und die Anzeige der Website als unerlässlich angesehen werden. Die 

verwendeten Cookies sind in jedem Fall temporärer Natur und dienen ausschließlich dem Zweck, die Navigation 

effizienter zu gestalten. Sie verschwinden, sobald der Benutzer die Sitzung beendet. In keinem Fall liefern diese 

Cookies selbst personenbezogene Daten und sie werden nicht zur Erfassung solcher Daten verwendet.



Durch die Verwendung von Cookies ist es auch möglich, dass der Server, auf dem sich die Website befindet, den 

vom Benutzer verwendeten Browser erkennt, um die Navigation zu vereinfachen, indem er beispielsweise vorher 

registrierten Benutzern den Zugang zu Bereichen, Diensten, Werbeaktionen oder Wettbewerben ermöglicht, die 

ausschließlich ihnen vorbehalten sind, ohne dass sie sich bei jedem Besuch neu registrieren müssen. Cookies 

können auch verwendet werden, um die Besucherzahlen und Verkehrsparameter zu messen, den Fortschritt und 

die Anzahl der Zugriffe zu kontrollieren usw. In diesen Fällen sind Cookies technisch nicht erforderlich, aber für 

den Benutzer von Vorteil. Diese Website installiert keine nicht erforderlichen Cookies ohne die vorherige 

Zustimmung des Benutzers.



Der Nutzer hat die Möglichkeit, seinen Browser so zu konfigurieren, dass er über den Empfang von Cookies 

benachrichtigt wird und deren Installation auf seinem Computer verhindert. Weitere Informationen finden Sie in 

unserer Cookie-Richtlinie.
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3. VERANTWORTLICHKEITEN
Der Nutzer haftet für Schäden jeglicher Art, die dem Unternehmen oder Dritten aufgrund der Nichteinhaltung 

einer der Verpflichtungen, denen er gemäß den vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterliegt, 

entstehen können.



Das Unternehmen übernimmt keine Verantwortung und übt keine Kontrolle über mögliche Hyperlinks aus, die die 

IT-Plattformen zu externen Inhalten enthalten; es wird jedoch alle Links, die illegale Inhalte enthalten, entfernen, 

sobald es davon Kenntnis erlangt.
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4.GEISTIGES UND 

GEWERBLICHES EIGENTUM
Der Nutzer erkennt an, dass alle Inhalte der IT-Plattform und insbesondere alle Informationen und Materialien, die 

Struktur, Auswahl, Anordnung und Bereitstellung ihrer Inhalte, Programme und die Entwicklung der in diesem 

Zusammenhang verwendeten Anwendungen durch geistige und gewerbliche Eigentumsrechte geschützt sind, die 

dem Eigentümer der Plattform oder gegebenenfalls Dritten zustehen.



In keinem Fall bedeutet der Zugriff auf diese Inhalte oder deren Nutzung durch den Nutzer einen Verzicht, eine 

Übertragung oder eine vollständige oder teilweise Abtretung dieser Rechte, noch gewährt er ein Recht auf Nutzung, 

Änderung, Verwertung, Vervielfältigung, Verbreitung oder öffentliche Wiedergabe dieser Inhalte ohne die vorherige 

und ausdrückliche Genehmigung, die zu diesem Zweck speziell vom Unternehmen oder dem Dritten, der Inhaber 

der betroffenen Rechte ist, erteilt wurde.



Das Unternehmen ist Eigentümer der Elemente, aus denen sich das Grafikdesign der IT-Plattform, die Menüs, 

Navigationsschaltflächen, der Code, die Texte, Bilder, Texturen, Grafiken und alle anderen Inhalte zusammensetzen, 

oder verfügt über die entsprechende Genehmigung zur Nutzung dieser Elemente.



Alle Marken, Handelsnamen oder Kennzeichen, die auf der IT-Plattform angezeigt werden, sind Eigentum des 

Unternehmens und/oder Dritter. Es ist verboten, sie ohne die erforderliche Zustimmung des Eigentümers dauerhaft 

zu verwenden oder herunterzuladen, zu kopieren oder auf irgendeine Weise zu verbreiten.



Falls ein Nutzer oder ein Dritter der Ansicht ist, dass Inhalte unter Verletzung seiner geistigen oder gewerblichen 

Eigentumsrechte auf die IT-Plattform gestellt wurden, muss er dem Unternehmen eine Mitteilung zukommen lassen, 

in der er sich selbst und den Inhaber der mutmaßlich verletzten geistigen oder gewerblichen Eigentumsrechte 

identifiziert und einen Titel oder Nachweis für die Vertretung der genannten Rechte vorlegt.
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5. DATENSCHUTZ
Das Unternehmen ist für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der betroffenen Person verantwortlich 

und informiert Sie darüber, dass diese Daten gemäß den Bestimmungen der Verordnung (EU) 2016/679 vom 27. 

April (DSGVO) und dem Organgesetz 3/2018 vom 5. Dezember (LOPDGDD) verarbeitet werden. Diese Verarbeitung 

erfolgt ausschließlich zur Erfüllung des Vertrags, und die Daten werden nicht länger gespeichert, als es für den 

Zweck der Verarbeitung erforderlich ist oder solange gesetzliche Vorschriften ihre Aufbewahrung vorschreiben. Eine 

Weitergabe der Daten an Dritte ist nicht vorgesehen (außer bei gesetzlicher Verpflichtung), und wenn dies für die 

Erfüllung des Vertrags erforderlich sein sollte, wird die betroffene Person zuvor darüber informiert.



Der Betroffene wird darüber informiert, dass er sein Recht auf Zugang, Berichtigung, Löschung und Übertragbarkeit 

seiner Daten sowie sein Recht auf Einschränkung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung ausüben kann, indem er 

sich an 3OES LEADING SOFTWARE, S.L. Avenida Rodrigo Zamorano, 4 - 47151 BOECILLO (Valladolid). E-Mail: 

lopd@toools.es. Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht den 

geltenden Vorschriften entspricht, haben Sie außerdem das Recht, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

(www.aepd.es) einzureichen.
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6. VERTRAULICHKEIT
Alle Informationen, die eine der Parteien der anderen Partei mitteilt oder zur Verfügung stellt oder zu denen eine 

der Parteien Zugang hat, gelten als vertraulich und dürfen nicht weitergegeben, gezeigt, reproduziert, kopiert, mit 

Dritten besprochen oder von einer der Parteien für andere Zwecke als diejenigen verwendet werden, die Anlass 

für ihre Übermittlung waren.
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7. GELTENDE RECHTSVORSCHRIFTEN 

UND GERICHTSSTAND
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterliegen den Bestimmungen der spanischen 

Gesetzgebung. Für alle Fragen, die zwischen den Parteien im Zusammenhang mit der Auslegung und Ausführung 

dieses Dokuments auftreten können, vereinbaren beide Parteien ausdrücklich und unter Verzicht auf jeden anderen 

Gerichtsstand, der ihnen zustehen könnte, die Zuständigkeit der Gerichte von Valladolid.
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3OES Leading Software S.L TOOOLS

www.toools.es

toools@toools.es

Avenida Rodrigo Zamorano 6, Parque Tecnológico, 

47151 Boecillo Valladolid (España) 


983 59 80 89


